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L 'ecoute active

Jn manager inclusif sait
ecouter sans interrompre,
juger ou minimiser.
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Concretement:

| reformule pour vérifier la
compréehension.

I accuellle les signaux faibles.

| laisse un espace d'expression,
notamment sur les sujets sensibles
(santé mentale, handicap invisible,
discrimination).

Impact:

C
m

imat de conflance et prevention des

alentendus.
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L'equite

L'inclusion ne signifie pas
traiter tout le monde de
maniere identique.

Elle implique d'adapter pour
garantir les mémes chances
de reussite.
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Concretement:

» || structure les reunions pour eviter

es monopoles de parole (tour de

table, regles d'interruption).

+ || ajuste objectifs, délais ou
organisation du travail sans exposer
ni stigmatiser.

» || questionne ses biais avant toute
decision d'evaluation ou de
promotion.

Impact:
Sentiment de justice organisationnelle.
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Le courage
managerial

Jn manager inclusif ne laisse
DAS passer un propos sexiste,
validiste ou discriminatoire.
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Concretement:

» |l recadre avec pedagogie.

» |l rappelle le cadre legal et les valeurs
de ['organisation.

» || traite les situations avant quelles ne
s'installent.

Impact:

Securite psychologique et cohéerence des
pratiques.
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L'exemplarite

L'inclusion se demontre plus
quelle ne s'affiche.
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Concretement:
» |l adopte un langage inc

- || valorise les reussites ¢

usif.
lVerses.

» |l montre qu’il est lui-méme en

apprentissage.

Impact:

Credibilite et alignement entre discours et

actions.
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L apprentissage
continu

Un manager inclusif accepte
qu'il ne sait pas tout.
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Concretement :

» || se forme regulierement aux enjeux
Diversite & Inclusion.
» || demande des feedbacks.
» |l ajuste ses pratiques.

Impact:

Ameélioration continue et maturite
collective.
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Découvrez
nos ateliers
sensibilisation

www.diversicees.com
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